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· Welkom
· Training t.b.v. het MKB
· Training, Coaching, Training on the job, Consultancy, Mystery onderzoek
· Optimale ontwikkeling commerciële medewerkers
· Verkoop, gedrag, communicatie
· Motivatie, plezier, prestaties, resultaten, hogere omzet
· Klantgerichtheid, commerciële vaardigheden
· Optimaal rendement

· Michiel L’Honoré Naber
· IVA
· Carriere automobielbranche
· BMW Sales, Marketing, Events, Opleiding, Training, Coaching
· Mystery visits
· Testen en coachen medewerkers
· Effectieve klantgerichtheid, communicatie, commerciële vaardigheden
· NIMA

· Mystery Visits
· Mystery calling
· Telefonisch contact
· Eerste indruk
· Mystery visits
· Profileren
· Optimale dienstverlening











· Opdrachtgevers
· Tuin- en Parkbranche
· Verzekeringsbranche
· Mechanisatiebranche
· Beveiligingsbranche
· Makelaardijbranche
· Scheepvaartbranche
· Automotivebranche
· Schildersbranche
· Meubelbranche
· ICT branche
· Bouwbranche
· Gemeenten
· Overheid
· Beurzen
· Banken

· Contact
· Milona Training & Coaching B.V.
· Pr. Hendriklaan 77, 3721 AP Bilthoven
· Tel. 030 – 229.22.44
· Mob. 06 – 13.94.24.14
· Email: info@milona-tc.nl
· Michiel L’Honoré Naber	
